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2
0
1
9
年
2
月
に
実
施
し
た

平
成
30
年
度
A
M
G
職
員
意
識
調

査
ア
ン
ケ
ー
ト
の
結
果
速
報
が
出

ま
し
た
。
今
回
は
昨
年
を
2
0
4

人
上
回
る
、
1
5
、
4
7
2
人
の

職
員
の
声
が
寄
せ
ら
れ
ま
し
た
。

　

A
M
G
全
体
の
結
果
は
、
今
回

全
項
目
が
下
降
の
結
果
と
な
り
ま

し
た
。
過
去
の
値
と
比
較
す
る

と
、
2
0
1
5
年
度
ま
で
毎
年
微

増
な
が
ら
上
向
き
傾
向
で
し
た

が
、
そ
れ
以
降
は
3
年
連
続
で
下

降
し
て
い
ま
す
。
大
項
目
の
結
果

を
過
去
4
年
の
平
均
値
で
比
べ
て

み
る
と
、
各
項
目
と
も
、

0.
0
5
〜
0.
0
6
ポ
イ
ン
ト
値

を
落
と
し
て
い
ま
す
。

　

2
0
1
9
年
3
月
9
日
に
ス
マ

リ
タ
プ
ラ
ス
セ
ミ
ナ
ー
を
開
催
し

ま
し
た
。

　

今
回
は
、Ａ
Ｍ
Ｇ
職
員
の
自
発
的

な
キ
ャ
リ
ア
開
発
の
支
援
を
目
的
に

『
キ
ャ
リ
ア
ビ
ジ
ョ
ン
』を
テ
ー
マ
に

取
り
上
げ
ま
し
た
。現
在
、社
会
を
取

り
巻
く
環
境
が
大
き
く
変
化
し『
正

解
が
な
い
』時
代
に
突
入
し
て
い
ま

す
。職
場
環
境
も
複
雑
・
多
様
化
し
、

自
発
的
に『
最
適
解
を
創
る
』こ
と
が

求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

今
回
の
セ
ミ
ナ
ー
は
、キ
ャ

リ
ア
と
は
何
か
？
な
ぜ
、キ
ャ
リ

ア
を
考
え
る
必
要
が
あ
る
の

か
？
と
い
う
、基
礎
的
な
内
容
か

ら
始
ま
り
、『
自
分
ら
し
い
キ
ャ
リ

ア
』を
見
つ
け
る
た
め
の
理
論
を
軸

に
、自
身
の『
強
み
』を
発
見
、共
有

し
、こ
れ
か
ら
向
か
う
べ
き
方
向
性

を
考
え
ま
し
た
。

　

個
人
支
援
型
の
研
修
運
営
に
定
評

の
あ
る
講
師
の
温
か
く
優
し
い
導
き

に
よ
り
、ざ
っ
く
ば
ら
ん
な
楽
し
い

セ
ミ
ナ
ー
と
な
り
ま
し
た
。

　

自
身
の『
強
み
』を
活
か
し
、仲
間

の『
強
み
』を
活
か
す
輪
が
広
が
っ
て

い
く
こ
と
を
期
待
し
て
い
ま
す
。

　

Ａ
Ｍ
Ｇ
職
員
が
学
び
、活
躍
で

き
る
組
織
を
目
指
し
て
ス
マ
リ
タ

プ
ラ
ス
は
、2
0
1
6
年
度
に
改

称
し
、活
動
の
幅
を
広
げ
て
い
ま

す
。今
年
度
も
、職
員
の
仕
事
と
人

生
を
応
援
す
る
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
取

り
入
れ
て
い
き
ま
す
。

　

新
し
い
令
和
の
時
代
を
迎
え
、
Ａ
Ｍ

Ｇ
の
更
な
る
『
躍
進
』
を
目
指
し
、
現

場
で
活
躍
す
る
人
財
の
１
人
ひ
と
り
に

寄
り
添
い
、
耳
を
傾
け
、
よ
り
強
い
組

織
と
な
る
た
め
の
支
援
策
を
検
討
し
て

い
き
ま
す
。

　

詳
細
結
果
に
つ
き
ま
し
て
は
、
現

在
、
集
計
中
で
す
。
調
査
項
目
が
ま
と

ま
り
次
第
、
三
役
を
通
し
て
お
返
し
し

ま
す
。

人財開発室
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A項目 B項目  C項目 D項目  

2015 2016 2017 2018

A 項目　経営方針について （6 項目）
B項目　組織運営について （10 項目）
C項目　人事制度について （6 項目）
D項目　職場の雰囲気について （10 項目）

平成31年2月4日（月）～2月18日（月）

27病院・21老健・8クリニック・12施設

17,491人 （昨年比 ＋404人）
※Ｈ30年12月末在籍者

16,054枚 （昨年比 ＋170枚）

15,472人 （昨年比 ＋204人）

　全体 96.4％　（－0.1％）
　病院 96.5％　（＋0.1％）
　老健 95.3％　（－0.9％）
　※（）内は昨年度実質回収率との差
　※実質回収率＝アンケート回収数÷最終配布数
　　（最終配布数＝対象者数－回収除外者）

実 施 期 間

職員意識調査アンケート 実施概要

調査対象施設

対 象 者 数

最終配布数

実質回収率

回 収 数

個人の生
涯にわた

って継続
するもの

仕事も、
介護も、

子育ても
、ＰＴＡも

自治会活
動も全部

『キャリ
ア』です！

キャリア
とは・・・仕

事＋人生

▲講師の福井夏子氏
組織論を学び、キャリアコンサルタント
の資格も持つ。係長以上全体研修会で
も実績のある株式会社ジェックよりお
招きしました。

▲ワクワクの源泉を
ワークを通して発見
しました！

日々、モンモン
としていること
がクリアになっ
た。成長に悩む
中堅職に薦めた
い。
（40代・男性・
管理職）

部 下に 薦 めた
い。自分のキャ
リアを考えて欲
しい。
（40代・男性・
管理職）

褒めるスキルは
活かせそう。管
理職層にも広め
たい。
（40代・男性・
管理職）

改めて自分につ
いて考える良い
機会になった。
(3 0代・男性・
主任)

自 身 、後 輩 、
チームで実践で
きることばかり
だった！
(3 0代・女性・
主任)

グループワーク
で、異なる意見
を沢山聞けて良
かった。
（20代・男性・
一般）

今まで考えたこ
とのない 内 容
だった。
時間をかけて深
めたい。
（20代・男性・
一般）

管理職 主任職 一般職
参加者の声


